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MODALIDAD DE CONTRATACION:

INVITACION A COTIZAR D INVITACION PRIVADA D INVITACION PUBLICA

CONTRATAR LA APLICACION DE LA BATERIA EN RIESGO PSICOSOCIAL, AS[ COMO SU CORRESPONDIENTE

CRONOGRAMA,

ANALISIS, TABULACION, INFORME Y SGCIALZACION DE RESULTADOS PARA LOS

COLABORADORES DE PEOPLE CONTACT SAS EN REESTRUCTURACION

1.

Objetivo

Objetivo de los términos de referencia

People Contact S.A.S en Reestructuracién, se constituyé como una sociedad de economia mixta
indirecta, del orden municipal, de segundo grado, vinculada al Municipio de Manizales, conforme a lo
establecido en la Ley 489 de 1998, al Cddigo de Comercio y demds normas concordantes y
complementarias, cuya actividad estd sometida al control y vigilancia del Municipio de Manizales,
autorizada por el Consejo Directivo y los estatutos del Instituto de Financiamiento, Promocién vy
Desarrollo de Manizales, Infi-Manizales, contenidos en el Acuerdo No. 292 del 6 de agosto de 1997 del
Concejo Municipal de Manizales, previa iniciativa del Alcalde del mismo Municipio y con su
autorizacion segln consta en acta del Consejo de Gobierno Municipal de Manizales. En el afio 2011 se
realiza e inscribe su transformacién de la sociedad al tipo de las S.A.S.

El capital accionario publico es inferior al 90% del total del capital social. En consecuencia, el régimen
legal aplicable a la contratacién de People Contact tiene soporte legal en la ley 80 de 1.993, que le
remite a través de la ley 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios a un régimen especial y a las
disposiciones comerciales y civiles de las empresas industriales y comerciales del estado y de las
sociedades de economia mixta para la celebracién de contratos cuando su actividad se encuentra en
competencia con el sector privado, situacién que faculta a la empresa para actuar mediante su propio
régimen de contratacion teniendo en cuenta las normas civiles y del derecho comercial sin desconocer
los principios generales de contratacion, estando facultada para celebrar contratos de compraventa,
permuta, suministro, arrendamiento de los bienes y servicios, prestacidon de servicios, contratos de
obra, insumos, materias primas y bienes intermedios para la obtencidn de los mismos, los materiales y
equipos que se empleen directamente para la produccidén de bienes y servicios o prestacidn de
servicios, los relativos al mercadeo de sus bienes y servicios, y en general todo tipo de contratacién que
aporte al buen funcionamiento de la entidad.

Mediante la Ley 1150 del 16 de julio de 2007 y sus decretos reglamentarios, se contemplaron
diferentes medidas para la eficiencia, eficacia, transparencia, economia, rendicidon de cuentas, manejo
de riesgos y publicidad, entre otros, siendo necesario introducir mecanismos excepcionales para las
sociedades de economfia mixta y regulando el procedimiento de contratacién estatal.

La misma ley 1150 de 2007 en concordancia con sus Decretos reglamentarios sobre las modalidades de
seleccion, publicidad y seleccion objetiva, ratificd las excepciones de aplicacién del Estatuto de
Contratacion Estatal para las sociedades de economia mixta con competencia directa Nacional o
Internacional.

People Contact tendrd como objeto social principal: “1. La prestacion de servicios de Call Center a
empresas nacionales y extranjeras tales como: servicio al cliente, televentas, cobranzas, lineas de
atencion, servicio de informacion por operadora, actualizaciones de bases de datos, atencién de lineas
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ce respuesta directa, atencion de lineas de pedido, reclizacidn de encuesias, investigaciones y sondeos,
tele marketing, televente, servicios de marketing y mercadotecnia, atencion de peticiones, guejas y
reclamos, y en especial todos aquellos que puedain ser articulados en centros de teleatencién o en
plataformas tecnoldgicas, telefénicas asistides, ya sea para clientes propics o de terceros, a través de
agentes de atencion o de cuaiguier otro medio técnico actual o fuiuro ¢ue pudiera desarrcllarse sea
propic o de terceros. Para la realizacidn de estus actividcdes podré disponer de difereniies medios de
interaccién con los dientes tales como teiéforio, internet, fux, video, correo convencional y coireo de
vez. Igualmente, la sociedad podrd proveer todos los procesos de front y kack office necesarios para la
recepcion, trdmite, ermpaquetamiento y lcgistica de los servicios que se le prestardén a los clientes de
acuerdo a sus requerimientos. 2. La prestacién cle servicios de gerencia, consulioric y ¢s2scria al cliente
referidos a todlos los procesos relacionados con !z gestion ae centros de atencion de llamadas o centros
de contacto para la atencidn al publico. 3. La comercializacion direcia e indirecta de cualquier tipo de
producto, por cuenta propia o de tercercs a través ce mecanismos diversos de comunicccidn tales como
teléfonos, radio, television, periddicos, diarios, revistas, catdlogcs, entre otros. 4. La prestacién de
servicios de Lases de datos tales como gesticn, administracién, actualizacion, desarrollo, andlisis y
segmentacion de bases de autos propios o de terceros. 5. La prestacicn de servicios informdticos tales
como: disefio y desarrollo de software para aplicaciones pard equipos de cémjzuto; comercializacion,
actualizacion y mantenimiento de aplicaciones; evaluacidn de sistemas y equipos; disefio y desarrollos
de sitios wel, entre otros. Para el efecto podrd instalar, establecer, usar, axipliar, operar v explotar
redes, sistemas, equipos, soportes 13gicos y 'zinds teciologias disponibles en el mercado para el
procesamiento y cdministracion de la informacion. 6. Hacer la orgenizecion, cperacién, prestacién y
explotacion de lus actividades y servicios de telecomunicaciones tales como valor agregcdo, tecnolcgias
inaldmoricas, servicios de alojamiento de aplicaciones informdticas, servicios de data center, servicios
de operacic:i de redes privadas de telecomuniccciones y operaciones totales c'el sistema c2 irformacion
y cualquier servicio calificacdo como de telecomunicaciones, comunicariones e infarmaciin dentro del
territorio nacional y en conexidn con el exterior empieando para elio bienes, activos y derechios propios
o ejerciendo el uso y goce sobre Lienes, activos y derechos Je terceros. 7. La prestacién d'e servicics de
asesoria técnicc, mantenimiento de equipos y redes y consultoria en los ramos de lg electricidlad,
electréinica, informdtica, telecomunicaciones y afirizs. 8. Promover v participor en proysctos de
educacidn, formacién cientifica e investigativa y desarrollo de productos, que generen solucicnes
aplicables a sectores emipresariales e institucionales. 9. Promover y participar en proyectos medic
ambientales, de desarrollo sostenible y otros gue contribuyan a cumplir e sclance social de la empresa.
10. Gestionar, promover, construir, dotar y en general realizar cualquier ctra activided relacionada con
la de adecuacidn, equipamiento y construccién de obras civiles de infraestructura fisica y/o tecnoldgica
para fines propios o/de terceros, con facultades para realizar estr's aciividades directamente, y/u' a
través de terceros. 11. Comnprar, vender, distribuir, suministrar, importar y exgoriar toda clase de bienes
y servicios, mercancics, producios, insumios, materias primdas, equipos técnicos, tecroldgicos y todo tipo
de articulos ecesarios para el desarrollo de su objeto social. 12. Realizar procesos de gestion, seieccion,
promocion y administracidn del talento humano, dentro de los distintos esguemas de contratacién,
para el normal desarroiio de lus competencias y los programas ce bienestar laboral. 13. Ofrecer,
desarrollar, ejecutar, intervenir, supervisar y suministror soluciones técnicas y tecnoldgicas. 14. Actucr
como agente comercial, represeniante, corredor, mandataric o comisionista de cualiguier tipo de
operaciones comerciales. 15. Concesidn ¢2 servicios publics, bienes de uso publico, cbras publicas,
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prestacion de servicios y suministro y en general. 16. Formulacién de proyectos, Gerencia de proyectos,
apoyo gerencial y operaciones logisticas. 17. Operacién de trdmites de movilidad, implementacién y
operacion tecnoldgica para sistemas integrados de transporte (SITP), sistemas estratégicos de
transporte (SETP) 'y proyectos de movilidad inteligente. 18. Administracién, sefalizacion y
mantenimiento de zonas de estacionamiento regulado (ZER). 19. Aplicacidn integrada de la tecnologia
de comunicaciones, control e informacion al sistema de transporte. 20. Ciencia de datos, analitica
descriptiva y predictiva. 21. Tecnologias para las ciudades, territorios inteligentes y sostenibles,
operacién, administracion, instalacién y funcionamiento de redes de Internet de las cosas (loT),
inteligencia artificial (IA), tecnologias de sequridad blockchain, esteganografia, sequridad de datos.
Seguridad perimetral de datos, robdtica, redes y contadores eléctricos inteligentes, agricultura de
precisidn, Sistemas de medicion inteligente (AMI), outsourcing en TIC, KPO, Helpdesk. 22. Operacion
trdmite de movilidad y patios y grias con incorporacion de herramientas tecnoldgicas y/o servicios de
parqueadero. 23. Administracién y operacion de plataformas de gestién documental, almacenamiento
de datos, procesamiento de informacidn, encuestas, estadisticas, andlisis de datos, archivo y demds que
se relacionen. 24. Arrendamiento y servicios de parqueadero. 25. Recaudo y distribucién de recursos”.
26. Generar, operar y administrar negocios asociados a la movilidad terrestre a nivel nacional,
departamental, municipal, interveredal y urbano”.

En desarrollo de su objeto principal la sociedad podré: “1) Celebrar todo tipo de contratos, acuerdos o
convenios y subcontratar con el sector publico o privado, nacional o extranjero. 2) Participar en
licitaciones, concursos publicos y privados, nacionales e internacionales para celebrar todo tipo de
contratos, con personas naturales o juridicas del pais o del exterior. 3) Ceder total o parcialmente sus
derechos a terceros y adquirirlos de la misma manera; en los casos de negocios o contratos que
adquiera o sea cesionaria, debe mediar una previa evaluacién independiente de debida diligencia de
los negocics adquiridos o los contratos que acttia como cesionaria; 4) Formar parte de otras entidades,
asociaciones, sociedades, uniones temporales o consorcios que adelanten o no actividades semejantes
o complementarias. 5) Adquirir, enajenar, gravar, administrar, tomar y dar en arriendo toda clase de
bienes muebles o inmuebles, corporales o incorporales para el desarrollo de su objeto social. 6)
Intervenir como acreedora o como deudora en todo tipo de operaciones de crédito, en moneda
nacional o extranjera, suscribir los contratos correspondientes y constituir las garantias a que haya
lugar, con la autorizacién expresa de la Junta Directiva cuando supere la capacidad de contratacién del
Gerente. 7) Bajo ninguna circunstancia la sociedad podra constituirse en garante de las obligaciones
personales de los accionistas. 8) Girar, endosar, aceptar, asegurar, cobrar, pagar y realizar todo tipo de
operaciones sobre titulos valores e instrumentos negociables. 9) Formular ante la administracidn
publica en todos los érdenes y organismos internacionales solicitudes o peticiones necesarias para el
desarrollo del negocio. 10) Solicitar y obtener licencias para la importacidén de equipos necesarios para
el desarrollo de las labores previstas en el objeto social. 11) Promover e intentar acciones legales
judiciales, prejudiciales y extrajudiciales, y atender los que se promuevan contra la sociedad. 12) Hacer
inversiones en acciones o derechos sociales, en bonos, en fondos de inversién y en toda clase de
instrumentos de deuda publica. 13) Emitir bonos y comercializarlos en mercados nacionales e
internacionales cumpliendo las regulaciones estatutarias y legales. 14). En general celebrar, realizar y
ejecutar todos los contratos, actos, hechos y obligaciones relacionados con la existencia vy
funcionamiento de la sociedad, lo mismo que realizar todas las actuaciones preparatorias,
complementarias, convenientes o necesarias para el cumplimiento de su ohjeto social, y en general
puede realizar cualquier actividad licita”.

People Contact es una empresa de Manizales con presencia a nivel nacional que construye relaciones
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de largo plaze basadas en confianza, acompafiamiento y personaiizacion en cperaciones de contact
center, tecnologia, telecomunicaciones, desarrollc de sofiware, ciencia de datus vy Renting;
contribuyendo a fa generacién de empleo y ce tejido empresarial de base tecnclégica al servicio de la
scciedad, proyectandose a nivel nacional comoc uno de los mejores proveedores de servicios
tercerizados y especializados en: contact center, BPO, Renting de infraestructura y tecnologia,
desarrollo tecnoldgico y procesos de gestion y desarrollo de! talento humano, con un modelo de
negocio sostenible que contribuya al crecimiento econdmico de la regién por ser una fuente
consistente y continua en la generacién de empleo y fortalecimiento de la industria TI.

En el desarrollo de las actividades comerciales en competencia con el sector privado y/o piblico,
nacional o internacional, se pretende:

Que la Ley 1616 de 2013, en su articuiz 9° respects a la promocion de la salud mental y prevencidn del
trastorno mental en el ambito laboral establece Gue, “las Administradoras ce Riesges Laborales dentro
de las actividades de promocion y prevencién en salud deberdn generar estrategias, programas,
acciones o servicios de promocién de la salud mental y prevencidn del trasterno miental, y deberédn
garantizar que sus empresas afiliadas

incluyain dentro de su Sistema de Gestién de Seguridad y Saiud en el Trakajo, el monitoreo permanente
de la exposicién a factores de riesgo psicosocial en el trabajo para proteger, mejorar y recuperar la
salud mental de los tralzajadores”.

Que, en las Encuestas Nacionales de Condicionas de Salud v Trabajo en el Sisterna General de Riesgos
Laborales, realizadas por el Ministerio del Trabajo durante ios afios 2007 y 2013, en empresas de
diferentes actividades econdmicas y regiones del pafs, se identificé ia presencia de los factores de
riesgo psicesociales como prioritarios por parte de los trabajadores v empgieadores. Los de cada tres
trabajadores rnanifestaron estar expuestos a factores psicosociales curante la Gitima jornaca laboral
completa y enire un 20% y 33% sentir altos niveles de estrés. Esta situacion evidencia la necesidad de
fortalecer las acciones de prevencién de los factores ce riesgo Psicosociai, para lo cual se hace
necesario cualificar los procesos ce identificacidn, evaluacién e intervencidn de estos.

Que la Resolucion 2646 de 2008 expedida por el entonces Ministerio da la Proteccion Social, define las
responsabilicades de los diferentes actores sociales en cuantc a la identificacidn, evaluacidn,
prevencidn, intervencién y monitoreo permanente de la exposicién a los factores de riesgo psicosocial
en el trabajo, asi como el estudio y determinacion del origen da patologfas presuntamente causacas
por estrés ocupacional, y sefiala en el articulo 10 que “(...)los factores psicosociales deben ser evaluacos
objetiva y subjetivamente, utilizando los instrumentos gue para el efecto hzyan sico validados en el

7]

pais”.

Gue el entonces Ministerio de la Proteccidn Social, durante los afios 2009 y 2010, realizd un estudio de
investigacion para el disefio de una Baterfa de instrumentos para la evaluacién de los factores de riesgc
psicosociales v validacién de esta en una mmuestra de trabajacores afiliacos al Sistema General de
Riesgos Profesionales, hoy Riesgos Laborales. Como resultads de este estudio, se cuenta cen un
conjunto de instrumentos validos y confiables, que pueden ser utilizaclos para identificar lus factores ce
riesgo a los cuales se encuentran expuestos los trabajadores ¢e diferentes actividades econdmicas %
oficics. La utilizacidn e estos instrumentos es de libre acceso sin costo alguno permite cualificar los
procesos de evaluacion de factores de riesgo psicoscciales y contar con informacion gue permita
focalizar programas, planes y acciones dirigidas a la prevencion y control de estos factores de riesgo.

Que teniendo en cuenta la responsebilidad de los empleadores en la intervencién de los factores
psicosociales en el trabajo y sus efectos, establecida en el articulo 13 de la Resclucidn 2646 de 2008, en
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el afio 2015 el Ministerio del Trabajo considerd prioritario definir los procedimientos para la
intervencion de estos factores de riesgo, para lo cual se disefid un protocolo de intervencién de
factores de riesgo psicosocial. Este protocolo incluye una gufa técnica general que contempla acciones
de intervencion y control frente a cada uno de los factores de riesgo psicosocial y sus efectos, al igual
que protocolos especificos de actuacién frente al “burn - out” o sindrome de agotamiento laboral,
acoso laboral, manejo del duelo, estrés postraumdtico, estrés agudo, depresién y protocolos por
actividades econdmicas prioritarias.

Que de acuerdo con las consultas que llegaron al Ministerio del Trabajo sobre instrumentos de
evaluacion de factores de riesgo psicosocial se identificé que, en algunas empresas dentro de sus
Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se encontraban realizando procesos de
evaluacidn de estos factores de riesgo, no obstante, estaban utilizando instrumentos y metodologfas
que no habfan sido validadas a nivel nacional. De igual forma se evidencio que no estaban
desarrollando actividades de intervencién y control, ya que no contaban con lineamientos, ni
procedimientos unificados para el desarrollo de estas actividades.

Que con el fin de brindar las herramientas adecuadas e instrumentos unificados para la evaluacién de
los factores de riesgo psicosocial de los trabajadores colombianos, el Ministerio del Trabajo ha
considerado necesario adoptar la Baterfa de instrumentos para la Evaluacién de Factores de Riesgo
Psicosocial, la Guia Técnica General para la Promocién, Prevencién e Intervencién de los Factores
Psicosociales y sus efectos en la poblacién trabajadora y sus protocolos especificos, como referentes
técnicos obligatorios, para la identificacion, evaluacién e intervencién de los factores de riesgo
psicosocial, dentro del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Que el 22 de julio de 2019, el Ministerio del Trabajo expidié la Resolucién 2404 “por la cual se adopta la
Bateria de Instrumentos para la Evaluacion de Factores de Riesgo Psicosocial, la Guia Técnica General
para la Premocidn, Prevencidn e Intervencién de los Factores Psicosociales y sus Efectos en la Poblacidn
Trabajadora y sus Protocolos Especificos y se dictan otras disposiciones”, en el cumplimiento de esta
norma las empresas han manifestado la-necesidad de dar claridad sobre aspectos relacionados como la
periodicidad de la evaluacion, vigilancia epidemiolégica, la intervencién en situaciones de emergencia
sanitaria, ambiental y social, y las herramientas para la evaluacién del riesgo psicosocial.

Que el 18 de julio de 2022, el Ministerio del Trabajo expidid la Resoluciéon 2764 “Por la cual se adopta la
Bateria de instrumentos para la evaluacidon de factores de Riesgo Psicosocial, la Guia Técnica General
para la promocion, prevencion e intervencion de los factores psicosociales y sus efectos en la poblacién
trabajadora y sus protocolos especificos y se dictan otras disposiciones” , cuyo chjeto es adoptar como
referentes técnicos minimos obligatorios, para la identificacidn, evaluacién, monitoreo permanente e
intervencién de los factores de riesgo psicosocial, los siguientes Instrumentos de evaluacion y Guias de
intervencidn.

El alcance de esta baterfa de instrumentos es el de evaluar los factores de riesgo psicosociales,
entendidos como las “condiciones psicosociales cuya identificacion y evaluacién muestra efectos
negativos en la salud de los trabajadores o en el trabajo”. La aplicacién de los instrumentos que
conforman la bateria permite recolectar los datos sociodemograficos y ocupacionales de los
trabajadores, y establecer la presencia o ausencia de factores de riesgo psicosocial intra y extralaboral.
Asi mismo, cuando aplique, permite determinar el grado de riesgo en una escala de cinco niveles: sin
riesgo o riesgo despreciable, riesgo bajo, riesgo medio, riesgo alto y riesgo muy alto.

En el marco normativo expuesto y de conformidad con lo sefialado en la Resolucién 2764 de 2022,
proferida por el Ministerio del Trabajo, es necesario disefiar un documento para identificacidn,
evaluacion, diagnostico e intervencion de los factores de riesgos psicosociales presentes en la entidad y
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uesarrollar un programa que valcre el impacto de los factores de riesgos psicosociaies qua padrian
afectar a los colaboradores de People Contact y que se emita recomendaciones a implementar para su
respectivo control.

Para realizar la evaluacion de los factores de riesgo psicosocial es indispensable el empleo de una
bateria de instrumentcs, estandarizados en nuestro pais, es decir que los resultacdos se Lesen en
hechos reales, que sean consistente y que cuenten con pardmetrcs que periitan comparar
estadisticamente los resultados obtenidos.

El contar con una baterfa de instrumentos parmitird cualificar los procesos de evaluacidn de factores
de riesgo y sus efectos sobre la salud y contar con informacién gie permiia focalizar programas, planes
y acciones dirigidos a la prevencién y control de escs factores de riasgo.

Por {o anterior y dado que People Contact S.A.S. en Teestructuracidn no cuenta con el recursc humano
para realizar la aplicacién de la bateria de riasgo psicosocial, resuiza indispansable para la Entidad,
medir la exposicidn a factores e riesgo psicosocial, asf como cronograma, andlisis, takulacién, informe
y socializacién de resultados.

En el desarrolio de las actividades comerciales en competencia con el sector privado y/o piblico,
nacional o internacional, se pretende:

itacidn wablica: peop ewos.ta‘.t estd interesada en recibir ofertas para COMTRATAR LA ARLICACI N
PA BATERIA EN RITSGC PSICCSLTIAL As! @ © LU COARESPONDIENTE CRONCGETANMA,
ANALSIS, TABULAC!UM, LNFC z.x': SOCIALIZACICN DE RESULTALUS PARA LTS CCLABORALORES DE
PEZOPLE CONTACT SAS EN REESTRUTTURACION.

Tii c‘

A continuacién, se relacionan tres condicicnes que cdeben ser contempladas al nomento de utilizar
cualquiera de los instrumentos que conforman la presante baterfa; eilas son:

« {doneidad de los profesionaies que aplican los instrurnenios.
o Reserva de la informacién y consentimiento informaco.
e Integridad de los instrumeantcs aplicaos.

PERSONAL A EVALUAR
Los factores se realizan de ires formas A, B, C.

FORMA A: Se aplicard al personal aperativo (CALL CENTER)

FORMA B: Sz aplicard 2! personal de zonas Zer (ORIENTADORES Y SUPERVISORES)
FORMA C: Se aplicaré al personal administrativo

FORMA D: Debera realizar minimo 350 pruebas de acuerdo corresponda

FORMA E: Deberd contar con los recurscs y riateriales necesarios para la aplicacién de baterfas
psicosociales

FORMA F: Deberd contar con la disponibiiidad ca la empresa PEOPLE CONTACT a fa disponibilidad de las
personas para realizar la aplicacidn d2 la sateria psicosocial

FORMA G: La aplicacidn de la bateria se realizara de forma presencial

FORMA H: La socializacién de la bateria de riesgo psicosocial se realizard con profesional SST, director
de Talento Humano y representante legal.

A
£
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El contratista deberd gestionar y desarrollar el proceso de intervencidn: Aplicacién de la Bateria de
Riesgo Psicosocial con los funcionarios de People Contact SAS en Reestructuracién con el cumplimiento
de las siguientes actividades:

e Impresién de formularios para la aplicacion de los instrumentos para el diagnéstico intralaboral y
extra laboral.

e Aplicacion por Profesional experto en el tema, especialista en Seguridad y Salud en el trabajo, con
experiencia relacionada.

e Tabulacién de datos

e Andlisis de resultados.

eEntrega de Informe Corporativo (minimo dos horas de asesoria)

e Garantizar la cadena de custodia de acuerdo con la ley 1090 (5 afios)

e Informe con recomendaciones de intervencidn.

* Entrega de informes individuales en caso de requerirse (solo bajo autorizacidn expresa del
colaborador).

NOTA: LA BATERIA NO SE PUEDE REALZIAR EN UN MISMO DIA O MOMENTO

Se requiere que los proponentes interesados en participar en el proceso, presenten toda la
documentacién juridica, financiera y técnica de conformidad con la informacidn que se relaciona en los
presentes términos de referencia y sus anexos (Formulario de precios y cantidades).

Esta invitacidn es una solicitud de ofertas y en ninguna forma puede ser considerada como un
compromiso de compra o de celebracién de un contrato futuro por parte de peoplecontact.

Es facultad de peoplecontact, seleccionar o no los proponentes que den respuesta a esta invitacion,
reservandose desde ya el derecho a suspender, cancelar o reanudar el proceso de invitacién en
cualquier momento cuando asi lo exijan las circunstancias o lo considere pertinente en el proceso de
seleccion; peoplecontact se reserva el derecho de contratar parcialmente o de hacer adjudicaciones
parciales a varios contratistas, de acuerdo con el resultado de las evaluaciones realizadas; de darse
cualquiera de estas circunstancias People Contact quedara exento de cualquier responsabilidad,
reclamacion o reconocimiento de indemnizaciones.

Los proponentes que participen en este proceso se obligan a mantener vigente su propuesta por el
término de 90 dias, siendo obligacién de estos respetar los términos de la oferta en caso de que se les
adjudique.

Se entenderd por propuesta técnica la aceptacidon de las condiciones de los presentes términos de

2. Propuesta | referenciay de los documentos que la componen, especificaciones técnicas, formulario de cantidades y
técnica precios, y demads disposiciones que dicte peoplecontact (Anexo 1)
El proponente deberd discriminar en el cuadro del {Anexo 2) la cantidad, valor unitario, valor total, IVA.
3. Propuesta | De no discriminarse el IVA se entendera incluido dentro del precio.
econdémica
People Contact desembolsard al contratista el valor del presente contrato mediante un pago del 100%
4 . d una vez finaiizadas las actividades y recibidos los productos establecidos en la propuesta y que constan
’ ormace en este documento como especificaciones técnicas, quince (15) dias después de recibida y aceptada la
pago

factura previamente certificada por el supervisor del contrato y de haber entregado el informe final.

@\H
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c Térmivo de El término de ejecucidn del contrato serd de 30 dias, contados a pariir del acta de inicio y previa
.. o aprobacidn de las garantias por parte del drea juridica.
ejecucién
6. Lugar da o . o, , . A~ rr
eatrega e Los servicios abjeto de la contratacidn cekeran ser ertregados en la direccién CALLE 16#16-04
. ” NIDA FER! ( NGO de la ciudad lanizales.
instalacién de los AVENIDA FERNANDO ARANGO de la ciudad de Manizales
bienas

*Forma de pago: El Contratista en caso de ser persona juridica y/o persona natural comerciante deberd presentar certificacién con expedicion no superior a
15 dias de estar a Paz y Salvo en aportes parafiscales y sistema de seguridad social integral firmada por el Reviscr Fiscal o de no estar obligado a tenerlo por
Contador Publico, previamente exigidos por el supervisor

Segun el Decreto 1601 del 5 de agosto de 2022, el cual Sustitiyase el Titu'o 7 de la Parie 2 del Libro 3 del Decreto 780 de 2016, Decreto Unico Reglamentario
del Sector Salud y Proteccién Social y establece que para el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral de los trabajadores indenendientes

cuenta propia, independientes con contratos de prestacion de servicios y de los independientes con contratos diferentes a prestacidn de servicios se
efectuara mes vencido

Los trabajadores independientes por cuenta propia v los independientes con contratos diferentes a prestacién de sarvicios, para la liquidacidn de los aportes
al Sistema de Seguridad Social Integral debardn atender el siguiente procedimiento:

1. Determinar el ingreso bruto
2. Descontar ios costos asociados a la actividad econdmica, en los términos establecicdos en el articulo 107 v siguientes de! Estatuto Tributario y demds
normas que reguien las expensas realizadas en el desarrollo de cualquier actividad econémica, atendiendo las exigencias para ia validez de dichos

documentos o, aplicar el porcentaje de costos conforme a la actividz ! econémica, de acuerds con el Anexo "Esquema de presuncidn ca costos" del
presente decreto.

3. Ccalculary efectuar el aporte correspondiente al Sistema de Seguridad Social Integral sobre el ingreso que corresponda.
Lo anterior serd validado por el drea de contabilidad para aprcbacién del pagc.
**Estainpiilas v Tasa pro Deporte v Recreacién: Al tenor de lo dispuestc en el Acuerdo 1156 de! 2024, que modifica los Acuerdos 1083 del 2021, Acuerdo

1108 del 2021 y Acuerdo 1119 de 2022 estardn exentas las 6rdenes de pago que realicen las entidzades publicas dascentralizadas del Municipio que se
encuentren en proceso de reestructuracion o reorganizacion empresarial, lo cual deberd ser validado por el drea financiera.

7. OBLIGACIONES POR PARTE DEL PROVEESCT,

a) Cumiplir con las especificacicnes técnicas b) Coordinar con el supervisor la ejecucién del
solicitadas. contrato.

¢) Informar de inmediato cualquier imprevisto o d) Informar ce inmeciato cuaiguier imprevisio o

impedimentu que afecte el cumplimiento de las imgadimento gue afecte el cumplimiento de las
obligaciones del contratc, responder por los obiigaciones del contrato, resgonder por los
gastos que demande ia reparacion de defectcs o gastcs gue demande la reparacion de defectos o
de falencias que se presenien en la ejecucién del de falencias que se presenten en la eiecucién del
mismo y le cean atribuibles como Contratista. mismo y le sean atribuibles como Contratista.

e) Presentar documento que contenga informacién fj Presentar documento que centenga informacién
detallada o condiciones sobre el cumplimiento detallada o condicicnes schre el cumplimiento
del objeto del contrato, cuanco sea reguerido por del objeto del contrato, cuando sea requerido por
el supervisor del misino. ei supervisor del misme.

g) Conocery cumplir con las politicas de seguridad de h) Cumplir con las demds obiigacicnes que se

la informacidn de paopleconiacs. deriven del contrato que resulte.

=
9 "
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Indemnizar todos los perjuicios que pudieran
causarse a terceros y a peoplecontact durante la
ejecucién del objeto contractual y exonerar de
toda responsabilidad por éstos a peoplecontact.

)

Garantizar el uso de la informacién, aceptando el
manejo conforme politicas de habeas data.

k)

Asumir los costos de aranceles, tasas,
contribuciones y en general cualquier exigencia,
tributo o imposicidn fiscal de cualquier orden, que
fuere generada con ocasién de la celebracidn,
ejecucién o liquidacién del contrato, o en general
por cualquier actividad, negociacidn, gestién vy
demads hechos gravables con ellos relacionados,
vigentes a la fecha de celebracién del mismo.

Cumplir estrictamente con la normatividad laboral
vigente y especialmente las obligaciones
establecidas en la Ley 100 de 1993 y sus decretos
reglamentarios, suministrar al supervisor la
informacion que éste requiera con respecto del
personal necesario para la ejecucién del contrato.
Asi mismo, el Contratista tomard las precauciones
necesarias para seguridad del personal a su cargo
o servicio de acuerdo con las reglamentaciones
vigentes.

Cumplir estrictamente con la normatividad laboral
vigente y especialmente las obligaciones
establecidas en la Ley 106 de 1993 y sus decretos
reglamentarios, suministrar al supervisor la
informacién que éste requiera con respecto del
personal necesario para la ejecucién del contrato.
Asi mismo, el Contratista tomara las precauciones
necesarias para seguridad del personal a su cargo
o servicio de acuerdo con las reglamentaciones
vigentes.

n) Cumplir con todas las reglamentaciones vigentes

del orden nacional, departamental o municipal,
segun corresponda, especialmente las relativas a:
importacién y nacionalizacién de materiales,
herramientas, equipos y demds / elementos de
produccién extranjera. (en caso de suministro de
bienes) .
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3. Evaiuacidn

People Contact seieccionard al proponente que, cumpliendo con las espeacificaciones técnicas, econdmicas v juridicas,
3 p ’ §
presente la rnejor propuesta econdmica (menor valor).

9. Requisitos iz’

&, Plazo (Anexc 4)

ays
¥

11, Carta de presentacién {Anexo 5}

iz. Garantias
Teniendo en cuenta
la naturaleza del
contrato, se hace
necesario solicitar
garantias que
contemple los
siguientes amparos:

De cumpiimiento: Por un valor equivalente al el diez por ciento (10%) del valor total del contrato, para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones que conirae en virtud del mismo. Tendrd una vigencia
igual a! plazo de ejecucion vy cuatro (3) meses adicionales.

De calidad de lus elementos sumninistrados: Por un monto equivalente al como minimo entre el ciez
por ciento (10%) del valor total del contrato, con una vigencia igual al plazo de ejecucidn v cuatro (4)
meses mas.

13. Aclaraciones

Cualquier aclaracidn reiacionada cor ios términos o requisitcs de ia presente invitacién, debe sar
dirigida al correo electrénico comprasypresupuesto@peop!econtact.co en un tiernpo no menor a 24
horas antes de la fecha y hora establecida para la entrega e propuestas.

fipuestos

Los impuestos, tasas, derechos y contribuciones que se causen con ocasién ce la calebracidn,
ejecucion, modilicaciones, prorregas, liquidacion 6 terminacion del contrato derivado de la presente
invitacion, estaran a cargo v ceberdn ser canceiados por la parte que da origen a los mismos,
respetando en todo caso o establecido en las normas tributarias y demés narmas concordantes de
cardcter obligatario vigentes y aplicables a este Contrate. Los valores que se generen e la adquisicién
de pdlizas exigidas para fa legalizacién del contrato deben ser asumidcs por la persona a Guien se le
adjudique.

El proponente que resulte seleccionado autoriza a pecplecontact para cue solicite la expedicidn y
pague los valores de fas pdlizes necesarias para la legalizacién del contratc. Dichos valores seran
descontados de las sumas que aceude pacpleccatact al contratista.

15. Sancicnes

El Proponente que resulte seleccionado deberé tener en cuenta que al momento de suscribir el
contrato se debe sujetar al estricto cumplimiento del objeto contratado y acepta por lo tanto las
sanciones que se incluirdn en el mismo y gue se relacionan a continuacion.

o Clausula Penal: Si el CONTRATISTA no cumple con ei objeto del contrato dentro de los plazos v
condiciones estipuladas, pzopleconiact podrd, sin perjuicio de los demds recursos que le
otorga la ley mercantil, imponer una sancién del 20% dal valor total cel contratc como
tasacién anticipada pero no definitiva, que podrd ser descontada por peogiecoriect de
cualquier otra que le adeude a! contratista. EI CONTRATISTA acepta asi mismo que ante el
incumplimiento, seoptecontact podrd dar por terminada la reiacién contractual, sin parjuicio
de las demas acciones legales tendientes a obtener ei resarcimiento total Ze perjuicios, entre
ellas lz reclamacidn ante el Asegurador para la efectividad de las pdlizas.

e Multa: En caso de incumpliriiento del plazo inicialmente pactado, pesplacontact., queda
facultada y asi io acepta el contratista, para imponer multas sucasivas pbr cada dia de retraso
en cuantias equivalentes al 0.4% del valor tota! del contrate, como tasacidn anticipada paro ne

vGu
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definitiva de perjuicios, que podra ser deducida por peoplecantact de cualquier otra que le
adeude al contratista, ademds de poder acudir a los demds mecanismos de apremio que la ley
le otorga incluida la cldusula penal.

El contrato que resulte prestard mérito ejecutivo.

Atentamente,

OPLE CONTACT S.A.S. EN REESTRUCTURACION

i o\
Revisidén Técnica: Daniela Soto Cardenas — Profesional SST- \/ N‘;@?’ "’6

Revisién Juridica: Claudia Marcela Yepes Vanegas — Directora juridica (E)

Revisidn Financiera: Juan Pablo Aguirre Pineda — Director Financiero

Revisién Anexo 4: Daniel Cardenas Guevara — Profesional de Presupuesto y Tesorerl'arxj
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PROPUESTA TECHICA

CONTRATAR LA APLICACION DE LA BATERIA EN RIESGC PSICOSOCIAL, AS{ COMO SU CORRESPONDIENTE CRONOGRAMA,
ANALISIS, TABULACION, INFORME Y SOCIALIZACIGN DE RESULTADOS PARA LOS COLABORADORES DE PEOPLE CONTACT
SAS EN REESTRUCTURACIGN

v

A continuacién, se relacionan tres condiciones gue deben ser contempiadas al momento de utilizar cualcuiera de los
instrumentos que conformar la presente bateria; ellas son:

e |doneidad de los profesicnales que aplican los instrumentos.
« Reserva de la informacion y consentimiento informado
e Integridad de los instrumentos aplicados.

PERSONAL A EVALUAR
Los factores se realizan de tres formas A, B, C.

FORMA A: Se apiicard al personal operativo (CALL CENTER)

FORMA B: Se aplicard al personal de zonas Zer (ORIENTADORES Y SUPERVISCRES)

FORMA C: Se aplicard al personal adininistrativo

FORMA D: Debera realizar minimo 350 pruebas de acterdo corresponda

FORMA E: Debera contar con los recursos y materiales recasarios para la aplicac’én de haterfas psicosociales

FORMA F: Debera contar con la disponibilidad de la empresa PEOPLE CONTACT a la disponibilidad e las personas para
realizar la aplicacidn de la baterfza psicosocial

FORMA G: La aplicacion de la baterfa se realizard de forma presencial

FORMA H: La socializacion de la baterfa de riesgo psicosocial se realizara con profesional SST, director de Talento Humano
y renresentante legal.

El contratista debera gestionar v desarrcliar el proceso de intervencién: Aplicacién de la Bateria de Riesgo Psicosccial con
lus funcionarios de People Contact SAS en Reestructuracién con ei cumplimiento de las siguientes actividades:

e Impresidn de formularios para la aplicacion de los instrumentos para el diagn<stico intralaboral y extia laboral.

¢ Aplicacion por Profesiona! experto en el tema, especialista en Seguridad vy Saiud en el trabajo, con experiencia
refacionada.

= Tabulacién ce datos

e Andlisis de resultados.

etrtrega de Informe Corporativo (minimo dos horas de asesoria)

» Garantizar la cadena de custodia de acuerdo con la ey 1050 (5 afios)

= {i.formie con recomendaciones de intervencidn.

¢ Entrega de informes incividuales en caso ce requerirse (solo bajo autorizacién expresa cdel colaborador).

NOTA: LA BATERIA 1O ST wUEDE REALTIAR X UN IS SIA G MOMENTS N

&’50
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PROPUESTA ECONOMICA
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CANTIDAD DETALLE VL UN VL TOTAL
SUB TOTAL $ -
IVA $ -
TOTAL $ -
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ANEXD

REGUISITOS HABILITANTES

Gt J.CP.F125

Ceitificacion registro
e el Secop i

Segun la Ley 2195 del 18 de enero de 2022, en su articulo .3 estabiece Las entidades
estatales gue por aisposicidn legal cuenten con un régimen contractual excepcional al
del Estatuto General de Contratacién de la Administracién Publica, deberan publicar
fos documentos relacionadces cen su actividad contractual en el Sisterra Electrénico
para fa Contratacion Publica -SECOP 12- ¢ fa rlateforma transaccional que haga sus
veces. Para los efectos de este Articuio, se entiende por actividad contractual los
documentos, contratos, acios e infcrmacién generada por oferentes,

”

contratista,
contratante, supervisor o interventor, tanto en la etapa precontractual, ceimo en ia
contractual y la postcontractual.

Poi O tante, s2 derard presentar &l czriiiicado de regisiro como provezedor en el

SECOP L

«aila de presentacién
deia propuesia

La que deberé estar firmada por el proponente o wor el representziite legal de la
parsona juridica (segtin formato anexo).

En el caso de presentarse la propuesta en la modalidad de consorcio o unidn temporal,
la carta de presentacidn deberd estar firmadz poi cada uno de los integrantes del
consorcio o unidn temporal o en su defecto sor el represeniante iegal del mismo.

En el casc de personas juridicas, deberd estar firmada igualmente por el represantante
legal 0 el aval o avales de la Juita Directiva, segiin: corresponda.

Arntecedentes fiscales
{Contralorial, judiciales
vy medidas corractivas
{Pulicia Nacional),
disciplinarios
{Froruracduria)

Acreditar certificadc tanto de la persona juridica como del representante legal
expedido por la Contraioria General de la Republica, Procuraduria General de la
nacién, Policia Nacional, seglin aplique. La expedicién no puede ser superior a treinta
(30) dias calendaric a la fecha de presentacién de la prootesta.

Fclocosia de la cédula

Aportar copia de la cédula del representante jegal.

Fotcconia de ia libreia

Aportar en el evento que el representante legal sea vardn menor de 50

Registro Cadmara da
Comercic

Presentar el documenito vigente gue acredite su ragisiro en Cdmara ¢2 Comercio con
expedicion no supericr a (30) dias a la fecha de presentacién de la srepuesta.

En caso de que la cuantia de la propuesta presentada exija al representante legal de Ia

sociedad autorizacién ce la Junta, se deberd allegar certificado o acta que asi lo
acredite.

El objeto social de la empresa que participe ce ecia invitacién, deberd estar
relzcicnado con el servicio que va a prestar.

Si el proponerte es un consorcio, unidn temporal = cualguier oira forma asociativa

N
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integrada por una o varias personas juridicas, presentar el certificado de existencia y
representacién de cada una.

Certificado de
Inhabilidades e
Incompatibilidades

Deberd presentar un eficio dirigido a la entidad en el que certifique bajo la gravedad
de juramento que no se encuentra incurso dentro de las causales de
incompatibilidades ni inhabilidades para contratar con la empresa ni con ninguna
entidad estatal.

RUT

Acreditar que se encuentra registrado en el Registro Unico Tributario.
Certificado de inscripcion del Registro Unico Tributario vigente.

El objeto social de la empresa que participe de esta invitacidn, deberd estar
directamente ligado con el servicio que va a prestar.

Pazy Salvo de Aportes
Parafiscales

El Proponente que participe como persona juridica deberd allegar certificacidn
expedida por el Revisor Fiscal o en su defecto por el Representante Legal en donde
conste que estdn al dia con las obligaciones con el sistema de seguridad social integral
y parafiscal durante los seis (6) meses anteriores a la fecha del cierre del proceso.

El proponente que participe como persona natural deberd presentar sus aportes y
pagos de seguridad social en pension y salud al presentar la oferta, acorde con la
normatividad vigente.

Pdliza de Seriedad de la

Los términos y condiciones de la oferta tenderédn una validez de noventa (90) dias,
para eilo el proponente debera presentar con la propuesta una pdliza de seriedad de
la oferta bajo las siguientes condiciones:

- Otorgada por una compafifa de seguros legalmente establecida en
Colombia.
- Con la firma del tomador, el sello de cancelado o el comprobante de

E,
Clerta pago por parte del asegurador.
- Su cuantia serd entre el diez (10%) del valor de la propuesta.
- Llavigencia de tres (3) meses.
El proponente garantizard que mantendrd la totalidad de su propuesta, sin
modificacién de ninguna clase durante su periodo de validez y las ampliaciones a que
hubiere lugar. Si el propenente no presenta esta garantia, la oferta serd rechazada.
Relacionar en la propuesta la hoja de vida del profesional
HOJA DE VIDA

- Profesional de psicologia

- Especializacién en seguridad y salud en el trabajo
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- TTarjeta profesional
Experiencia

L L. El propunente deberd acreditar experiencia en coniratos e chjeto
Dascripcion Expariencia . iAo .
similar v/o que se adecuen al objeto del contrato

ITEN CARACCTERISTICA

wertificacidn o copia 2

. Minimo (3)
contratos

Estado Terminados o en ejecucidn.

En los contratos o certificaciones se deberd especificar ia cuantia de
cada uno de ellos.

Cuaniia

Walor total de contratos

e Deberan tener un valor igual & superior a (7) SMMLV.
o certificaciones scporte

Seran aceptadas certificaciones expedidas por el cliente contratante, y/o ccpias de los contratos u érienes de compras
suscritas con dichas entidades, los cuales deberd contener |a siguiente informacién:

“limero de contrato.

Norribre de la firma contratante.
Cbjeto del contrato.

Valor del contrato en pesos.

Fecha de inicio.

Fecha de terminacién del contrato.

Costo final del contrato. (951
Contacto clue pueda ratificar esta informacion (direccién, ciudad, teléfono). 2
-
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NEXO 4
PLAZO

Tipo de proceso:

Invitacién publica

No:

1P-019-2025

Objeto:

CONTRATAR LA APLICACION DE LA BATERIA EN RIESGO PSICOSOCIAL, ASI COMO
SU CORRESPONDIENTE CRONOGRAMA, ANALISIS, TABULACION, INFORME Y
SOCIALIZACION DE RESULTAD®S PARA LOS COLABORADORES DE PEOPLE
CONTACT SAS EN REESTRUCTURACION

Fecha de publicacién:

12/02/2025

Fecha de entrega de propuestas:

17/02/2025

Hora de entrega de propuestas:

Hasta las 10:00 horas en reloj de la pagina de la Super Intendencia de Industria y
Comercio http://www.sic.gov.co/hora-legal-colombiana

Lugar de entrega de propuestas:

Manizales:
Calle 19 (Avenida Bernardo Arango) No. 16-04 piso 2 (Recepcidén).

Forma de entrega:

*Propuesta en sobre sellado y debidamente foliada
* Dirigido a:

- Profesional de Presupuesto y Tesoreria

* Indicar:

- No. de invitacién a la que se presenta

- Remitente

Proceso entrega de propuestas:

1. Radicar la propuesta en la ventanilla de Correspondencia.

La radicacidon deberd evidenciar:

- Nimero de radicado
- Fecha
- Responsable de radicacion

2. El proponente debera depositar la propuesta debidamente sellada en la urna de
cristal.

Este depdsito se realizara en compaiiia de la auxiliar de correspondencia.
Las ofertas deben depositarse antes de la hora fijada de cierre de urna de cristal.

Los proponentes deben tener presente que en People Contact existe un control
previo para autorizar el ingreso de personas a sus instalaciones, por lo tanto, el
proponente o su delegado deberd presentarse con suficiente anticipacion respectd|
a la hora limite para la entrega de ofertas. People Contact no se responsabiliza por
demoras o retardos en el ingreso causados por el ejercicio de los controles de
acceso mencionados.
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3. Apertura dela urna de cristal por

- Auxiliar de Arciiivo y Docurientacion
- Profesional de Presupuesto y Tesoreria.

Quienes documentarén en acta la existencia de propuestas.
People Contact, MO tendrd en cuenta las pronuesias que no se entueniren er la uma C2 cristal en la fecha y hora
fijada, ni aquellas que sean enviadas por fax, correo electrénico o similares.

El proponente que resulte seleccionado deberd tener en cuenta que, una vaz se le comu e que ha sido seleccionady,
el dia de la suscrincién del contrato, asie deberd ser publicadn en la plataiorma transaccicnal 3 P i, l2 cual tendrd

yue estar firmado el mismo dia.
Lentro e los tres (3) dfas hébiles siguientes se debe aportar [25 pdiizas para su aprobacién v publicacisn en el SECCP 11,

En casu da requerirse un tiers
dekida justificaciin.

adicional se debrerd sulicitar por porte del supervisor ia ampliacién dal término con su

En caso de NO realizarse ia legalizacién dentro del términc indicado, Pecpie Contact, podra:

1. El proponente que resulte seleccionado autoriza a paoplecuntass para que solicite la expedicidn y pague los
valores de las polizas necesarias para la legalizacién del contrato. Dichos valores serdn descontados de las sumas
que adeude pecplecontact al contratista.

2. Contratar con el proporente en segunce orden de elegibilidad y asf sucesivamente siempre y cuando cumpla con
las especificaciones técnicas, econémicas y juridicas o podrd otorgar plazos adicionales a los progoneiites
seleccionados para efectuar la legalizacidn.

3. Estai:pillas v Tasa pru Dop:

ie y Recreacidn: Al tenor de lo dispuesic en el Acuerco Ne. 1083 del 2021,
modlﬂcadu por el Acuerdo 1119 de 2022, estardn exentas las Ordenes de pago que realicen las entidades
publicas descentralizadas del Municigio gue se encuentren en proceso de reestructuracién o recrganizacion
empresarial, lo cual debera ser validado por el drea financiera.

Si el preveedor seleccionado no suscribe el contrato adjudicado er el término estatlecido, sin que medie justa causs, se
dard aplicacidn a la siguiente normatividad:

Si el proveedor seleccisnado no suscribe el contrato adjudicado en el término establecido, sin gue medie justa causa,
People Contact S.A.S. en Reestructuracién podréd contratar con el Propenente que cumgliendo con las especificaciones
técnicas, econdmicas v juridicas, sigue en el orden de calificacidn mayor a menor, y asi sucesivamente.

En este caso, People Contact S.A.S. en Reestructuracién podrd iniciar las acciones fegales conducentes al reconocimienta
de perjuicios causados en casc de haberlos.

Considerando que ilegaco el dfay la hora limite para radicar sropuestas, 1o se presentd ningln oferente al proceso de !a(\\6 A’}
referencia, el mismo se declarara desierto\t\ ¥
X

o~ M
S

/
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ANEXO 5
PRESENTACION

Los proponentes que participen deberdn presentar la propuesta original, debidamente foliada y con un indice que
discrimine la relacién de cada uno de los items expuestos en ella.

La carta de presentacion de la propuesta debera diligenciarse en el siguiente formato:

Sefiores

PEOPLE CONTACT S.A.S

Ciudad

ASUNTO: IP XXXX

Yo identificado con cédula de ciudadania nimero domiciliado en , actuando en nombre

y representacion de tal y como consta en el certificaclo de existencia y representacion legal (solo
personas juridicas), afirmo bajo la gravedad del juramento que conozco y acepto las siguientes condiciones:

Que esta propuesta y el contrato que llegare a celebrarse, sélo compromete al Proponente.

Que ninguna entidad o persona distinta de los firmantes tiene interés comercial en esta propuesta ni en el contrato que de
ella se derive.

Que no nos hallamos incursos en ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad establecidas en la Ley 80 de
1993 y demds normaos sobre la materia y que tampoco nos encontramos en ninguno de los eventos de prohibiciones
especiales para contratar con el estado.

Igualmente declaro que en caso de sobrevenir alguna inhabilidad, me haré responsable frente a PEOPLE CONTACT S.A.S y
ante terceros, por los perjuicios que se ocasionen y me comprometo a ceder el contrato, previa autorizacién escrita, o si

ello no fuere posible, renunciaré a su ejecucién.

Si se nos adjudica el contrato, nos comprometemos a otorgar las Garantias requeridas y a suscribir éstas y el contrato,
dentro de los términos sefialados para ello.

Que conocemos los leyes de la Republica de Colombia que rigen la presente contratacion.

Que los precios de la propuesta son vdlidos por un término minimo de 90 dias contados o partir de la presentacidn y se
mantendrd para el momento de suscripcidn del contrato en caso que se nos adjudique.

Que hemos tomado nota cuidadosa de las especificacicnes y condiciones de la presente contratacidn y aceptamos todos
los requisitos de la misma.

Con la firma del presente documento manifiesto bajo mi responsabilidad que la informacién aqui consignada es veraz.%(

&

Atentamente, W¢

Nombre del Representante Legal
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Cédula de Ciudadania No. de
Cargo:
Direccidon:
Teléfono:

TONSORCIUS G UNIONES TEMPORALES:

Los proponentes que se presenten en Consorcioc o Unidn Temporal <eberdn acreditar su constitucién de acuerdo con los
siguientes requisitos:

®  Lapropuesta deberd ser presentada por el representante legal designado por el Consorcio o Unién Tempcral.

e  Los proponentes indicaran si su participacion es a tituio de Consorcic o Unién Temypcral y sefialardn lcs términos
y alcance (e la participacion en la propuesta y en su ejecucion, ios cuales rio pocran ser modificades sin el
consentimiento previo de pecpleconta

® Los Consorcios o Uniones Temporales se comprometen a permanecer constituides durante el térimino de la
vigencia del contrato y sus prérregas, si las hubiere.

e Enningln caso podra haber cesidn del contrato entre quienes integren el Consorcio o Uni¢: Temporal.

@ Todos los integrantes del Consorcio & Unién Temporal deben acreditar la existencia vy representacién, y/o la
inscripcion en el registre mercantil, la reiacién de contratos en ejecucién, la experiencia, los documentos
habilitantes y ef apoderado en Colombia cuando sea el caso

& Los Consorcios o Unicnes Temporales podrdn estar conformacdos hasta por dos (2) persenas naturales y/o
juridicas, cada uno de sus integrantes debe acreditar el ¢i cuenta (50%) e la experienciE\g
Al

e Quienes se presenten bajo esta modalidad, deberén diligenciar el siguiente furr.f.ato:\v
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Ciudad y Fecha

Sefiores

PEOPLE COMNTACT S.A.C

Civdad

Los suscritos manifestameos ¢ trovés de este docurnento que hemos convenido asociarnos en consorcio ( ) Uniéin Temporal
(), para participaren la 1P , CLyo objeto consiste e ———----—--

Por lo anterior expresamos lo siguiznte:

1. lg duracidn de este Consorcio { ) Unién Temporcl () serd igual al términc de ejecucion el contrato, sus prérrogas,
liquidacién y un afio mdés.

2. El consorciz () Unidn Temporal ( } Esté integrado por:

NCMBRE IDENTIFICACION O NiT ITEM DE AC:iVIDADES A PORCENTAIE DE
REALIZAR PARTICIPACION
Z. El representante clal conscrcic () Unidini Temperal { } e5:i--mm-mmeemmeemmmn identificado con C.C. No. - (e - quien

estd expresamente focultodo pora firmar el contrato y tomar todas las determinaciores que fuesen necasarias al respacto,
con amplias y suficientes facultcdes.

4. La responsabilidad de los integrantes del consorcio { ) Unién Temporal () es sclidaria de conformidad con la ley 80 d2
1993.

5. La (Unidn Temporal o Consorcic) seqiin el caso responderd a la denominacion

Para constanciz se firma en alos dias del mes de - de

C

(‘&7
e -
Ateniomente,

>~
| SV
Nombre y firma de los integrantes del Consorcio () Unién Temporal ( ).







